BMC Otomotiv Sanayi ve Ticaret A.S. ‘nternet Sitesi iletisim Formu Aydinlatma Metni

VeriSorumlusunun Kimligi

BMC Otomotiv Sanayi ve Ticaret A.S. (“BMC Otomotiv”) 6698 sayili Kisisel Verilerin

Korunmasi Kanunu (“KVKK”) uyarinca internet sitemizde yer alan iletisim formunu
dolduran internet sitesi ziyaretgilerimizin kisisel verilerini veri sorumlusu olarak
islemektedir.

iletisim Bilgileri

Adres : Kemalpasa Mah. Kemalpasa Cad. BMC No:288 Bornova, izmir
E-posta Adresi: kisiselverikoruma@bmc.com.tr

islenen Kisisel Veriler

islenen kisisel verileriniz, adiniz soyadiniz, e-posta adresiniz, telefon numaraniz, sehir

bilgisi, mesajinizin konusu, mesajiniz ve mesajiniz igerisinde varsa yer vermis oldugunuz
kisisel verilerinizdir.

isleme Amaglari

Yukarida yer alan kisisel verileriniz, iletisime ge¢mek istediginiz konu kapsaminda sizinle
iletisime gecilmesi, mesajiniza iliskin tarafiniza geri dontslerin yapilmasi ve bu kapsamd
operasyonel faaliyetlerimizin yiritilmesi, soru, 6neri, talep ve sikayetlerin takibi,
dogabilecek uyusmazliklarda delil olarak kullanilabilmesi ve hukuk islerinin takibi ve
ylratilmesi, iletisime gecmek istediginiz konuya bagli olarak misteri hizmetleri
slreclerinin ylritilmesi, insan kaynaklari stireglerinin yurittlmesi, kurumsal iletisim
faaliyetlerinin yaratilmesi, satin alma faaliyetlerinin yiritilmesi, satis ve pazarlama
slireglerinin yuratidlmesi, satis sonrasi destek hizmetlerine iliskin streclerin yiritilmesi
yedek parca teminine iliskin stireclerin ylirtitlilmesi ve savunma sanayii kapsaminda
vermis oldugumuz hizmetlere iliskin operasyonlarimizin yiritilmesi amaglariyla
islenmektedir.

Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Kisisel verileriniz yasal bir talep veya sorusturma olmasi ya da hukuki yikamluliklerimiz
zorunlu kildigi hallerde, yetkili kurum ve kuruluslarin bilgi taleplerinin karsilanmasi,
hukuki ve denetim yikimliliklerimizin yerine getirilmesi, dogabilecek uyusmazliklarda
delil olarak kullanilabilmesi ve hukuk islerinin takibi ile ylrittlmesi amaclariyla yetkili ki
kurum ve kuruluslarla paylasiimaktadir.

Bununla birlikte kisisel verileriniz, iletisime gectiginiz konu ile baglantili olarak musteri
iliskileri yonetimi streclerinin yaritilmesi, Grin ve hizmetlerimize iliskin satis ve satis
sonrasl destek hizmetlerimizin yiritilmesi, Griin ve hizmetlerimize iliskin operasyonel

slreglerimizin ylrutilmesi, misteri memnuniyetine yonelik aktivitelerimizin yUritilmesi

amaclariyla tedarikgilerimiz ve/veya yetkili satici ve servislerimizle, is ortaklarimizla
paylasiimaktadir.
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Kisisel Verilerin Toplanma
Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisiselveriterinizinternet sitemizde-yer-alan-letisim-formunu-deldurmanizsuretiyle
otomatik ve yari otomatik yontemlerle toplanmaktadir. Bu sekilde toplanan kisisel
verileriniz Kanun’un 5. maddesinde belirtilen “bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya
korunmasi” ve “veri islemenin mesru menfaatlerimiz igin zorunlu olmasi” hukuki
sebeplerine dayali olarak islenmektedir.

Kisisel Verilerinize iligkin
Haklariniz

I(igicnl verilerinizin i§|nnmncinn ili§l(in Kanun’un-11. maddesinde belirtilen-haklara
sahipsiniz. Bu haklarinizdan bazilari, kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme ve
islemesine iliskin bilgi talep etme, kisisel verilerinizin dizeltilmesini, silinmesini, yok
edilmesini isteme gibi haklardir. Haklarinizi iletirken, internet sitemizde yer alan veri
sahibi basvuru formumuzdan veri sahibi basvuru formumuzdan yararlanabilir; —
basvurunuzu yukarida helirtilen iletisim bilgilerimizi kullanmak suretiyle bize
iletebilirsiniz. Bununla birlikte taleplerinizi Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslari
Hakkinda Teblig’'de belirtilen diger yontemlerle de gonderebilirsiniz.

BMC OtomotiV'in kisisel verilerinizi ne sekilde isledigine iliskin detayh bilgi icin Kisisel

Detayh Bilgiler

Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikamizi inceleyebilirsiniz. -
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